INFORMACIE O TOVARE e
PRESBETON® PRE SPOTREBITELOV sSPRESBETON

Povod tovaru.
Tovar PRESBETON® je produkovany na Gzemi:

Ceskej republiky vo vyrobnych zavodoch Olomouc-Bystrovany, Olomouc — Chvélkovice, Hranice IV-Drahotuse, Hranice VII - Slavig,
Luzec nad Vitavou
vyrobcov:
- PRESBETON Nova, s.r.o., IC 47152532,
sidlo: U panelarny 594/6¢, Chvalkovice, 779 00 Olomouc, CR,
zapis OR KS Ostrava oddiel C, vlozka 3859

- PRESBETON Drahotuse, s.r.o., IC 26151201, 3
sidlo: U panelarny 594/6¢, Chvalkovice, 779 00 Olomouc, CR,
zapis OR KS Ostrava oddiel C, vlozka 22548

Slovenskej republiky vo vyrobnom mieste Ladce
vyrobca:
- PRESBETON Slovakia, s.r.o., ICO 30 841 879,
sidlo: Bottova 1589, Ladce 018 63,
zéapis v OR Okresného sudu Trené¢in, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 36310/R

Vyrobcovia tovaru PRESBETON®, poskytuju v rdmci prezentdacie a ponuky tovaru z ich produkcie spotrebitelom nasledujuce informacie:

1) Kontaktné udaje obchodnych stredisk tovaru PRESBETON® (dalej len obchodné strediska):

Slovenska republika:
PRESBETON Ladce

Bottova 1589, Ladce 018 63
Telefon: +421 327 445 252
Fax: +421 327 445 252
Email: ladce@presbeton.sk

Ceska republika:

PRESBETON Bystrovany

Olomouc, Bystrovany, Drozdinska 215
PSC 779 00

Telefon: +420 587 419 162

Fax: +420 587 419 180

Email: bystrovany@presbeton.cz

PRESBETON Drahotuse

Hranice IV, Drahotu$e, Hranicka 272
PSC 753 61

Telefon: +420 581 616 150

Email: drahotuse@presbeton.cz

PRESBETON Chvalkovice

Olomouc, Chvalkovice, U panelarny 594/6¢
PSC 779 00

Telefon: +420 587 429 171

Fax: +420 587 429 172

Email: chvalkovice@presbeton.cz

PRESBETON Slavi¢

Hranice VII,Slavi¢118

PSC 753 61

Telefon: +420 581 616 236
Fax: +420 581 616 827
Email: slavic@presbeton.cz

PRESBETON Pofi¢i n. Sdzavou
Nespeky, Méstecko 122

PSC 257 22

Telefon: +420 317 778 005
Fax: +420 317 778 013
Email: porici@presbeton.cz
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PRESBETON Luzec n. Vitavou
Luzec nad Vltavou, 9. kvétna 259
PSC 277 06

Telefon: +420 312 777 167

Fax: +420 312 777 199
Email: luzec@presbeton.cz

2) Vlastnosti tovaru PRESBETON®.

Ide o betonovy tovar pre stavby, Upravy komunikacii a vonkajSiu architekturu, ktory je blizSie oznaceny a s uvedenim vlastnosti opisa-
ny v sekciach ,Produkty“ a ,Na stiahnutie“ na www.presbeton.cz/ www.presbeton.sk vo v§eobecnych obchodnych podmienkach (VOP)
a dalSich vSeobecnych predajnych listinach (najma v cenniku, katalégu, technickych a bezpe€nostnych listoch, certifikatoch, priru¢kach,
pokynoch pre realizaciu, montaz, udrzbu, skladovanie a manipuldciu, v pracovnych postupoch, vypoc¢toch, vzorovych systémoch, skla-
dobnostiach a dalSich obchodnych listinach (dalej len VPL), ktoré su dostupné v obchodnych strediskach a na www.presbeton.cz/www.
presbeton.sk.

BlizSie informacie:

+ o tovare a jeho vlastnostiach su dostupné najma v katalégu, cenniku, technickych listoch, pracovnych postupoch a dalSich informaénych
materialoch (www.presbeton.sk/www.presbeton.cz/k-stiahnutiu)

+ o deklarovanych vlastnostiach a zhode tovaru su dostupné v prehlaseni o vlastnostiach, prehlaseni o zhode, zaruénych a technickych
listoch (www.presbeton.sk/www.presbeton.cz/k-stiahnutiu)

+ 0 paletovani, preprave a udrzbe tovaru su dostupné na www.presbeton.sk/www.presbeton.cz//informaéné materidly (najma nakladka
tovaru zabezpec&enie tovaru pri doprave)

Vyhotovenie a vyobrazenie tovaru v predajnych listinach (VPL) alebo na internetovych strankach je s ohfadom na limity pouzitych technic-
kych prostriedkov a zobrazenia len informativne a tieto vyobrazenia nemozno povazovat za predlohy alebo vzorky. Vlastnosti (vyhotovenie)
tovaru (najmé z produkcie manufakturnej vyroby) su determinované sp6sobom vyroby a pripadné odchylky nemozno povazovat za vady.
Vyrobcovia povazuju za nevyhnutné, aby sa zakaznik fyzicky v obchodnom stredisku s tovarom oboznamil; diStan¢ny sp6ésob kupy alebo
objednavky podla internetovej ¢i obdobnej prezentacie tovaru (napr. trvalo umiestneného v centrach inSpiracie, reklamnych stojanoch,
predajnych vystavkach) nie su ziaduce (nakolko sa nejedna o vzory). Pri poziadavke totoznosti farby/vyhotovenia tovaru je nevyhnutné volit
dodavku (odber) z totoznych vyrobnych Sarzi.

3) Cena tovaru sa riadi cennikom platnym ku driu dodavky tovaru (cennik tovaru dostupny na www.presbeton.cz/www.presbeton.sk a v
obchodnych strediskach); cena je uvadzana bez dane z pridanej hodnoty a ak VPL (nakladka tovaru) neustanovuje inak, zahffa aj naklady
paletovania, balenia, nakladky a prepravy tovaru do predajného miesta. Zakladna cennikova cena tovaru je pre jednotlivé predajné miesta
stanovena so zohladnenim prepravného. Cena obalov/paliet sa riadi cennikom platnym ku driu dodavky tovaru (cennik obalov dostupny
na www.presbeton.cz/www.presbeton.sk a v obchodnych strediskach), neposkodené a pre bezpecné pouzitie spdsobilé obaly su spatne
vykupované za ceny podla cennika platného ku diu vykupu; blizSie podrobnosti su uvedené vo VPL (dostupné na www.presbeton.cz/www.
presbeton.sk a na predajnych miestach).

Pri dodavkach tovaru PRESBETON® po ¢astiach sa cena tovaru riadi cennikom platnym ku dnu prevzatia tovaru (dodavky). Cennik je
publikovany na www.presbeton.cz/www.presbeton.sk (pristupny i v obchodnych strediskach), aktualizacie a zmeny cenniku nadobudaju
ucinnost prvym diifom mesiaca nasledujucim po zverejneni (publikacii).

So spotrebitelmi nie su uzatvarané zmluvy na dobu neur€itu alebo s opakovanym plnenim, len zmluvy o predaji (kipne); preto naklady na
dodanie tovaru PRESBETON® do iného ako predajného miesta, znasa spotrebitel.

4) Sposob platby, dodanie tovaru.

Cena je najneskoér splatna v hotovosti pri prevzati tovaru v mieste dodania alebo vyskladnenia tovaru ( v obchodnom stredisku); spbsob
a zaplatenie ceny tovaru urCuje § 567 ods.(2) Obcianskeho zakonnika. BlizSie podrobnosti su u vedené vo VOP (dostupné na www.presbe-
ton.cz/www.presbeton.sk a v obchodnych strediskach).

5) Naklady na dodanie tovaru do obchodného strediska hradi predavajuci. Naklady na dodanie tovaru do iného miesta alebo vratenie tova-
ru predavajucemu znasa spotrebitel. BlizSie podrobnosti st uvedené vo VOP a cenniku (dostupné na www.presbeton.cz/www.presbeton.
sk a na predajnych miestach).

6) Zaruka a prava z vadného plnenia sa riadia zakonom, vS§eobecnymi obchodnymi podmienkami (VOP) a reklamacnym poriadkom
(dostupné na www.presbeton.cz/www.presbeton.sk a v obchodnych strediskach). Spotrebitel prevezme tovar az po tom, ¢o zisti jeho stav
aspon v rozsahu uvedenom v €l. 6.5. VOP, 1. j. tovar si vopred dostatoéne prezrie a zisti (i) zhodu nim pozadovaného tovaru s preberanym,
(i) vhodnost zamyslaného pouzitia tovaru; (jii) vlastnosti tovaru, (iv) mnozstvo, druh, stav, farbu a vyhotovenie tovaru, prip. obalov a (v)
vhodnost zaistenia a balenia tovaru vzhladom na dal$iu manipulaciu a dopravu.

Zjavné vady je spotrebitel povinny pisomne reklamovat najneskér pri dodani/vyskladneni a vyznacit ich v dodacom liste, ostatné pisomnou
reklamaciou do 5 (slovom piatich) dni od dodania; zakonné prava z vadného plnenia tym nie su dotknuté.

Akékolvek vady, zistené po dodani (odovzdani) je spotrebitel povinny reklamovat este pred zabudovanim (najma do stavby) &i pouzitim
(spotrebovanim, pozmenenim a pod.) tovaru a do vybavenia reklamacie je zakaznik povinny tovar ponechat v stave a umiestneni, v akom
sa nachadzali pri dodani, nemanipulovat s nim (najmé nezabudovat, neprevazat ho) a zaistit proti poveternostnym vplyvom, neopravnenej
manipulécii, odcudzenim, zni¢enim a poSkodenim a v tomto stave tovar ponechat pocas reklamacnej lehoty.

K vybaveniu reklamacie d6jde do 30-tich dni. Lehota nahradného plnenia (nahradného dodania tovaru) je 10 pracovnych dni, ak prislusné
pravne predpisy neurcia dlhsiu lehotu ndhradného plnenia (nahradného dodania tovaru). Pri dévodnej reklamacii a opravnenom uplatneni
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prav z vadného plnenia ma kupujuci najma pravo pozadovat opravu veci alebo vymenu veci. Kupujuci si nemoze zvolit spésob odstranenia
vady, ktory nie je mozny alebo ktory by v porovnani s druhym sp6sobom odstranenia vady sp6sobil predavajucemu a/alebo vyrobcovi ne-
primerané naklady s ohladom na vSetky okolnosti, najmé na hodnotu, ktort by mala vec bez vady, na zavaznost vady a na skuto¢nost, i by
druhy spbsob odstranenia vady spdsobil kupujucemu znaéné tazkosti; pokial sa vSak vada tyka len ¢asti dodavky alebo sucasti veci, méze
kupujuci pozadovat len vymenu tejto Casti alebo sucasti a pokial to nie je mozné, méze odstupit od zmluvy. Predavajuci moze odmietnut’
odstranenie vady, ak oprava ani vymena veci nie si mozné alebo ak by si vyzadovali neprimerané naklady s ohladom na vSetky okolnosti
vratane okolnosti podla predchadzajucej vety. Pravo na dodanie novej veci alebo vymenu sucasti ma kupujuci i v pripade odstranitelnej
vady, pokial neméze vec riadne uzivat pre opakovany vyskyt vady po oprave alebo pre va¢si pocet vad. V takom pripade ma kupujuci
i pravo od zmluvy odstupit. Ak kupujuci neodstupi od zmluvy alebo si neuplatni pravo na dodanie novej veci bez vad, na vymenu jej su€asti
alebo na opravu veci, mdze pozadovat primeranu zlavu. Kupujici ma pravo na primeranu zlavu aj v pripade, ak mu predavajuci nembze
dodat novu vec bez vad, vymenit jej Cast alebo stucast alebo vec opravit, ako i v pripade, ak predavajlci nezjedna napravu v primeranej
dobe alebo by zjednanie napravy kupujucemu spdsobovalo znaéné tazkosti.

BlizSie podrobnosti stanovi najmé reklamacny poriadok (www.presbeton.cz/www.presbeton.sk).

7) Poucenie o odstupeni od zmluvy

V pripade odstupenia od zmluvy ponesie spotrebitel naklady spojené s vratenim tovaru do obchodného strediska, kde tovar zakupil, a v
pripade ak ide o zmluvu uzatvorenu prostrednictvom prostriedkov komunikacie na dialku, aj naklady za vratenie tovaru, nakolko tovar
PRESBETON® nemdze byt pre svoju povahu vrateny obvyklou postovou cestou ( § 15 ods. 1 pism. g) zakona ¢. 108/2024 Z. z.).

V pripade dodania tovaru PRESBETON® upraveného na zelanie spotrebitela v ramci zakazkovej vyroby a v pripade Upravy standardne po-
nukaného tovaru na prianie spotrebitela, resp. v pripade dodania tovaru podla Specifikacii spotrebitela alebo tovaru vyrobeného na mieru
je vyzadovany preddavok (zaloha) a od takejto zmluvy nemozno odstupit, a to ani v pripade zmluvy uzavretej na dialku(§ 19 ods. 1 pism.
c) zakona ¢&. 108/2024 Z. z.). Rovnako tak je vyzadovany preddavok (zaloha) a od zmluvy nemozno po uplynuti piatich pracovnych dni od
potvrdenia objedndvky odstupit, a to ani v pripade zmluvy uzavretej na dial'ku, v pripade dodania tovaru PRESBETON®, ktory vzhladom na
svoju povahu moéze byt po dodani neoddelitelne zmiesany s inym tovarom (§ 19 ods. 1 pism. f) zakona ¢. 108/2024 Z. z.).

BlizSie podrobnosti s uvedené vo v§eobecnych obchodnych podmienkach (VOP), cenniku a dalSich obchodnych listinach (VPL), ktoré su
dostupné na www.presbeton.sk/www.presbeton.cz a v obchodnych strediskach. Miestom dodania tovaru PRESBETON® (miesto plnenia)
je zadsadne obchodné stredisko. Ak nie je stanovené v zaru¢nom liste, alebo reklamaénom poriadku inak, na tovar PRESBETON® sa posky-
tuje zakonna zaruka 2 roky.

8) Podnety a staznosti.
Vyrobcovia tovaru PRESBETON® uvitaju namety a podnety k zlep$eniu prace svojich zamestnancov i kvality vyrobkov. Staznosti spotrebi-
telov je mozné, podla povahy, adresovat na jednotlivé useky:

obchod a marketing:
Ondrej Durik, obchodny veduci
e-mail: ondrej.durik@presbeton.sk

alebo priamo na vedenie firmy:
lvo Kocourek, konatel
e-mail: ivo.kocourek@presbeton.sk

O vybaveni staznosti bude spotrebitel, ktory uviedol svoje kontaktné udaje (teleféon a e-mail) vyrozumeny do 30 dni. Tym nie je dotknuté
pravo spotrebitela obratit sa so staznostou na organ dohladu alebo Statneho dozoru.

9) Organy statneho dozoru a dohl'adu a mimosudne rieSenie sporov.
Organy Statneho dozoru a dohladu a su¢asne vecne prislusné organy mimosudneho rieSenia sporov so spotrebitelmi su:

v SR:

S0lI, Ustredny indpektorat, Bajkalska 21/A,

827 99 Bratislava 27, SR

e-mail pre alt.rieS.sporov: ars@soi.sk, adr@soi.sk

web: http://www.soi.sk

elektronicka podatelfa prostrednictvom: https://www.slovensko.sk

SOl, InSpektorat SOI pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911 01 Trenc&in

v CR:

COl, Usttedni inspektorat, Stépanska 567/15,
120 00 Praha 2, CZ

e-mail: adr@coi.cz

web: adr.coi.cz

V SR sa postup mimosudneho rieSenia sporov riadi Pravidlami Alternativneho rieSenia sporu (http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riese-
nie-spotrebitelskych-sporov.soi).
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10) Ponuka a prezentacia tovaru PRESBETON® je realizovana v obchodnych strediskach, jednanie o kipe, dodavkach tovaru i zmluve
mozno v zasade viest len v obchodnych strediskach.

V zékladnej cennikovej cene tovaru (stanoveného pre jednotlivé obchodné strediskd) je zakalkulované zvyhodnené prepravné; v pripade
odstupenia budu kupujucemu prepravné a manipula¢né naklady douctované podla aktualneho vnutrostatneho sadzobniku TOPTRANS pre
naklad o hmotnosti 22t.

BlizSie podmienky a podrobnosti distanéného spdsobu konania, odstupenia (vratane formulara pre odstupenie) s dostupné na www.
presbeton.cz / www.presbeton.sk a v obchodnych strediskach.

BlizSie informacie su uvedené vo vSeobecnych obchodnych podmienkach (VOP), cenniku a dalSich obchodnych listinach (VPL),
dostupnych na www.presbeton.cz / www.presbeton.sk a v obchodnych strediskach.

PRESBETON Slovakia, s.r.o.
PRESBETON Nova, s.r.o.
PRESBETON Drahotuse, s.r.o.



