vyrobcovia tovaru PRESBETON® deklaruju tieto zaru¢né podmienky,

garantuju, Ze vyrobky PRESBETON® z ich produkcie vo veku, stanovenom prislugnymi normami, spliiaji normové
poziadavky uvedené vo vyhlaseniach o vlastnostiach/zhode k jednotlivym vyrobkovym skupinam (dalej len
zarucené vlastnosti), pretoze zhoda typu vyrobku so stanovenymi technickymi predpismi bola preukazand skiskou
typu a priebeZne je overovana kontrolnymi skiskami v pravidelnych intervaloch (ktorych vysledky k dispozicii u
vyrobcu) a na zéklade tychto protokolov je vydané vyhldsenie o vlastnostiach/zhode;

a poskytuju svojim zmluvnym partnerom nad rémec zédkonnej zodpovednosti za vady dodaného
tovaru v rozsahu a za podmienok stanovenych v tychto zaru¢nych podmienkach

ZARUKU KVALITY PRESBETON®

Drahotuse s.r.o.
Slovakia s.r.o.

Nova s.r.o.

Rozsah zaruky

« Vlyrobky PRESBETON® z ich produkcie budd mat pri obvyklom uzivani a pouziti podla pokynov vyrobcu a za
podmienok uvedenych v tomto zaru¢nom liste zarucené vlastnosti po dobu 10 rokov.

« Tato zéruka sa vztahuje na vietok tovar vyrobeny po 1.1.2012 vyrobeny a umiestneny na uzemi CR a SR, bez ohladu
na vlastnika nehnutelnosti.

« Zaru¢na doba bezi odo dna nasledujiceho po prevzati tovaru PRESBETON® od vyrobcu.

Odstranenie vad

v pripade opravneného uplatnenia tejto zaruky sa naroky vybavuju v sulade s platnymi Vseobecnymi obchodnymi
podmienkami PRESBETON® ; pokial uz rovnaky tovar nie je vyrabany, mé vyrobca pravo bezplatne vymenou dodat
alternativny vyrobok.

Podmienky uplatnenia zéruky

Vznik, trvanie a uplatnenie prav zo zaruky su viazané na sucasné splnenie tychto podmienok:

« dodrzanie poziadaviek a pravidiel manipulacie, skladovania, pouZitia, pokladky a udrzby tovaru PRESBETON®
obsiahnutych v pracovnych postupoch, zasaddch a pokynoch (technické a bezpecnostné listy vyrobkov)
a v informéciach vyrobcov o vlastnostiach beténového tovaru (www.presbeton.sk), a

« dodrzanie platnych predpisov a noriem, vztahujtcich sa na pouzitie / pokladku tovaru, a

+ pisomné informovanie vyrobcu o uplatneni zaruky s identifikaciou reklamujiceho, tovaru, popisom vady
a potvrdenim o dodavke a dodrzani reklamacného poriadku. Za spinenie podmienok po dobu od vzniku zaruky
zodpovedd reklamujlca osoba; ak nie je niektord podmienka splnena, zaruka zanika.

Poucenie vyrobcov tovaru PRESBETON®

« Zakladné technické informécie k vyrobkom a ich poutZitiu su k dispozicii na obaloch ucelenych obchodnych balenti,
na vyrobnych stitkoch a ich prilohdch, komplexné informécie o vlastnostiach vyrobkov PRESBETON® a ich pouzitiu
su obsiahnuté v predajnych dokumentoch vyrobcov (najméa vo vyhlaseni o vlastnostiach/zhode, certifikatoch,
technickych a bezpec¢nostnych listoch, priru¢kach, pokynoch pre realizdciu, montdz, udrzbu, skladovanie
a manipulaciu, v pracovnych postupoch, vypoctoch, vzorovych systémoch, skladobnostiach a dal3ich listinach)
pristupnych na www.presbeton.sk alebo (v tlacenej podobe) na strediskach vyrobcov a u obchodnych partnerov.
Pre zakladnu orientaciu odportcaju vyrobcovia najmé obozndmenie sa s dokumentom ,Vlastnosti drobného
beténového tovaru”;

« plné zatazenie dlazby je mozné po uplynuti 28 dni od datumu vyroby;

« vapenné vykvety (su prirodzenym a docasnym javom pri zreni beténu) alebo lokalne zelezité
vykvety (stvisia s Cisto prirodnym pévodom zakladnych vstupnych surovin na vyrobu); nejde o vady kvality

« k odrenindm povrchov dochddza najmé pri doprave a nevhodnej manipuldcii; dlazobné dosky a kamene su
dimenzované na pdsobenie obrusu po celt dobu svojej Zivotnosti a po zapieskovani v priebehu uzivania plochy
dojde k optickému zjednoteniu povrchu a ustupeniu odrenin;

« pri uzivani vyrobku v priebehu jeho Zivotnosti dochadza vplyvom prevadzky a pdsobenim poveternostnych
vplyvov k oteru povrchu vyrobku, ¢o je prirodzenou zndmkou bezného opotrebovania, nejde o vadu kvality;

- farebné odtiene st ovplyvnené vstupnymi surovinami (s ¢isto prirodnym charakterom) a procesmi zrenia; farebnym
odlisnostiam nemozno Uplne zabranit. Na potlacenie tohto javu odpori¢ame odoberat dlazobné dosky a kamene
z viacerych paliet naraz, predide sa tak pripadnému kontrastu farebnych rozdielov;
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- farebné odtiene st ovplyvnené vstupnymi surovinami (s cisto prirodnym charakterom) a
procesmi zrenia; farebnym odlisnostiam nemozno Uplne zabranit. Na potlacenie tohto javu odporicame odoberat
dlazobné dosky a kamene z viacerych paliet naraz, predide sa tak pripadnému kontrastu farebnych rozdielov;

« pri farebnom prevedeni typu colormix je pre ziadany vysledny vzhlad nevyhnutné odoberat vyrobky z réznych miest
jednotlivych paliet; nedodrzanim tohto postupu (pri postupnom odoberani dlazobnych kamenov za sebou, tak ako su
uloZzené na paletdch) moézu vznikat neziaduce farebné hniezda. Vyskyt jednofarebnych prvkov v ramci farebného
prevedenia colormix nie je chybou kvality;

« betédnové vyrobky su vyrabané z beténovych zmesi zlozenych z prirodnych materidlov, ktoré (rovnako ako betén sam)
v priebehu zivotnosti prechadzaju prirodzenymi zmenami
sposobenymi poveternostnymi vplyvmi, ktoré sposobuju postupné zmeny farebnosti; takym zmenam nemozno
zabranit, nejde o vady kvality. Farebnost beténovych vyrobkov je prirodzene ovplyvnena aj beznymi necistotami
vonkajsieho prostredia a UV Ziarenim, preto beténové povrchy vystavené odlisSnym podmienkam poésobiaceho
prostredia, vykazuju v ¢ase iné zmeny farebnosti a nejde o chyby kvality;

« vpredu uvedené skutocnosti (ovplyvrujuce vzhlad beténovych vyrobkov) mézu byt aj pric¢inou prirodzenej odlisnosti
vzhladu dodanych vyrobkov oproti vyrobkom fyzicky prezentovanym na pobockach vyrobcov a predajcov tovaru
PRESBETON®; tieto vyrobky (umiestnené docasne na stojanoch predajcov alebo trvale v Centrach inspiracie vyrobcov)
nemozno povazovat za predlohy alebo vzorky; sama priemyselnd vyroba determinuje drobné odlisnosti v prevedeni
tovaru, preto aj vyobrazenie vyrobkov v informacnych materidloch ma informativny charakter a nemozno ich
povazovat za predlohy i vzorky;

« pri zimnom osetrovani povrchu chemickymi rozmrazovacimi latkami musia byt dodrzané pripustné davky podla
vyhlasky €. 104/1997 Zb. (Pril. 7- TECHNOLOGIA ZIMNEJ UDRZBY)

« pri povrchu beténovych vyrobkov sa mézu objavovat mikrotrhlinky (tzv. krakelaz), ktoré su opticky viditelné najma na
mokrom povrchu; tato okolnost nema na deklarované parametre vyrobkov vplyv ani neovplyviuje ich funkciu
a zivotnost; nejde o vadu kvality.

Zéruka sa nevztahuje na

« chyby a poskodenie tovaru PRESBETON® vzniknuté nedostatocnou fixaciou pri preprave/manipuldcii, nereSpektova-
nim/nedodrzanim zésad/odporucani vyrobcov, neodbornou manipuldciou, mechanickym poskodenim, zlyhanim
(sadanim, deforméaciou) podlozia alebo spodnej konstrukcie (zemného telesa), znecistenim povrchu dlazby (najma
zeminou) , flami, maltovinami, tmelmi, ropnymi produktmi), pouzitim nevhodnych pripravkov (najmé na béze zlticenin
chléru a inymi chemickymi ¢inidlami) ktoré nie st odporucané vyrobcom;

« sposobené kupujucim alebo tretou osobou;

« iné ako v technickych listoch uvedené vlastnosti tovaru vyrobeného manufaktirnou vyrobou (vlastnosti tejto
produkcie st determinované spésobom vyroby a pripadné odchylky nemozno pokladat za vady kvality)

« odlisnosti spdsobené odtlackom prekladov vrstiev tovaru na paletach (napr. raslové siete, kartén, listy).

Odporucany postup

« reklamaciu je potrebné uplatnit u predajcu

« priamo u vyrobcu je mozné uplatnit reklaméciu len vtedy, ak vyslovi predajca (dodavatel) s takymto postupom pisomny
suhlas;

« pre urychlenie vybavenia sa odporuca informovat obchodné oddelenie vyrobcu (www. presbeton.cz, www.presbe-
ton.sk);

« vyrobca si vyhradzuje pravo odborne reklamované vady/poskodenia posudit; na Ziadost vyrobcu je potrebné umoznit
znalecké preskimanie tovaru;

« zjavné vady a poskodenia je mozné reklamovat len pred zabudovanim (najma do stavby) ¢i uzitim (spotrebovanim,
pozmenenim) tovaru;

« pre reklamacné konanie platia vseobecné obchodné podmienky a reklamacny poriadok.

Zésady a zdkonna zodpovednost

« zmluvnym partnerom vyrobcov (odberatelom, stavebninam a pod.) nevyplyvaju zo zéruky Ziadne iné néroky, nez
vyslovne uvedené v tychto zaru¢nych podmienkach, vseobecnych obchodnych podmienkach a reklama¢nom
poriadku;

« tieto zarucné podmienky (pokial nie je dohodnuté inak) nadobudaju vo vztahu k zmluvnym partnerom (odberatelom)
vyrobcov ucinnost uzavretim zmluvy alebo prevzatim tovaru PRESBETON® ;

- vedla tejto zaruky vyrobcovia zodpovedaju svojim zmluvnym partnerom aj v rezime zdkonnej zodpovednosti; ak nie je
dohodnuté inak, na zakonnu zodpovednost za vady sa namiesto dispozitivnych ustanoveni zakona pouziju vylu¢ne
tieto zarucné podmienky.

Tieto zaru¢né podmienky nadobudaju ucinnost diiom 01.07.2017



